Utbildning inom AutoMaster

AM Kurs: Verkstad — niva 2 www.adpdsi.se

Malgrupp
Kursen vander sig till dig som arbetat ett tag i AutoMaster, dér din arbetsuppgift &r kundmottagning men aven
med administrativa uppgifter inom servicemarknad.

Du bér ha grundlaggande kunskaper kring verkstad och arbetat en tid i systemet. (Niva 1)
Observera att denna kurs inte &r markesspecifik, da grunderna i systemet ar lika for alla.

Mal
¢ Ge dig en djupare insikt i hur AutoMaster fungerar, for att kunna planera och styra verkstadens
dagliga verksamhet
e Oka kunskapen kring bakomliggande funktioner och register

Mer rationell hantering av arbetsorder.
Ge dig en vidare information om rapporter och rapportsystem i AutoMaster.

Innehall

e Mekaniker borjar/slutar
o Registervard
e Stadmpling
o Registervard
Verkstadsrapporter
Skapa batchjobb
Arbetsoperationer och Paket
o Registervard
e  Prissattning, rabatter
o Registervard

Det kan férekomma avvikelser i kursinnehallet beroende pé era individuella behov.

Tid och plats

K1 09:00 — ca 16:00 i ADP:s lokaler.
Adress: Hammarbacken 12, Sollentuna.

Obligatorisk hemuppgift infor kursen

Infor kursen ar det obligatoriskt att samtliga
anmalda deltagare aterkommer med minst

tva fragestallningar kring systemet eller sin

egen situation.

Detta for att kursledarna ska kunna férbereda sig
och tillmétesga era behov pa basta méjliga satt.

Vé&gbeskrivning och information om parkering finns pa
var hemsida www.adpdsi.se under Kurs/Kursinformation.

Kostnad

Pris per deltagare/kursdag ar 2 500 SEK om det ar minst 4 deltagare vilket inkluderar frukostfralla, kaffe, lunch samt
kursmaterial.

Anmalan (skall ske senast 2 veckor fére kursdatum och &r da bindande)

Ni anmaler er genom att skicka ett mail till ds _sweden@adp.com.
| Amnesfaltet skriver ni "AM Kurs: Verkstad — niva 27, skriv sedan i mailet vilket féretag ni
kommer ifran, ert namn, telefonnummer, e-post adress och antal deltagare.

Har ni nagra dvriga fragor, e-posta ds_sweden@adp.com eller ring 08-56 20 26 00. @
®
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